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 ATTENTION À TOUS LES MEMBRES AU CASINO RAMA 

Le jeudi 10 novembre, l’employeur a informé Unifor que le Casino Rama avait subi une cyber-
attaque. Cette attaque électronique a contribué à voler les renseignements personnels des 
employés et de tous les clients qui ont visité le casino. Unifor a été avisé que le vol de ces 
renseignements personnels pourrait toucher tous les employés de 2004 à 2016.   

Cette situation est très préoccupante pour le syndicat et nous travaillons avec l’employeur pour 
veiller à ce que tous les membres soient informés de cet incident et qu’ils puissent prendre des 
mesures préventives pour protéger leurs renseignements personnels.  

L’employeur offre à chaque employé un service gratuit de 12 mois contre le vol d’identité et la 
surveillance du crédit fourni par Equifax. 

L’employeur travaille avec des experts en cyber-sécurité, et une enquête criminelle est en cours. 
Rien n’indique que le pirate informatique continue d’avoir accès aux informations. À ce stade-ci, 
nous ne savons pas si des renseignements personnels ou sur des employés ont été diffusés par le 
pirate dans le cyberespace ou publiquement, mais la situation est très préoccupante, et nous la 
prenons au sérieux.   

Alors qu’Unifor continue de surveiller la situation, le syndicat incite fortement les membres à 
prendre les mesures suivantes:  

1. Contactez votre banque ou votre institution financière et votre compagnie de carte de 

crédit pour signaler l’incident.  

2. Passez en revue toutes les transactions financières de vos comptes bancaires et cartes de 

crédit à partir du 4 novembre 2016. Toute irrégularité devrait être signalée directement 

auprès de votre institution financière.  

3. Surveillez de près et vérifiez tous les relevés de vos comptes bancaires, cartes de crédit ou 

autres institutions financières, et signalez toute activité suspicieuse à l’institution financière 

en question. 

4. Vérifiez vos courriels pour vous inscrire auprès d’Equifax et obtenir de l’aide pour protéger 

votre identité. L’employeur paie ce service pour 12 mois afin de vous aider. Activez-le dès 

aujourd’hui!  

5. Veuillez informer votre famille et vos amis de cet incident. 

PROCHAINE ÉTAPE : Les membres sont encouragés de s’inscrire auprès d’Equifax. Un courriel avec 
un code unique vous a été envoyé. Vérifiez l’adresse électronique à votre dossier au Service des 
ressources humaines.  

Pour en savoir plus à ce sujet, rendez-vous à l'adresse suivante : 
www.casinorama.com/datainquiry  

http://www.casinorama.com/datainquiry

